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Política de Cookies 

jusflow — www.jusflow.pt 

Última atualização: 15 de novembro de 2026 

Esta Política de Cookies explica que cookies e outras tecnologias de armazenamento são 

utilizadas no portal jusflow (doravante «Portal»), para que servem e como o utilizador as pode 

gerir ou apagar. Deve ser lida em conjunto com a Política de Privacidade do Portal. 

Em resumo 

• As páginas públicas não utilizam cookies. Não há cookies de publicidade, de 

análise, de redes sociais nem de terceiros. 

• Só a área reservada (administração do Portal) usa um cookie técnico de sessão, 

necessário para a autenticação. 

• As calculadoras de juros e de diligências guardam no seu browser, só durante a 

sessão, os dados que introduz, para não se perderem se a página for recarregada. 

Apagam-se ao fechar o separador ou com o botão «Limpar tudo». 

• O contador de visitas não usa cookies nem guarda qualquer identificador no seu 

dispositivo. 

• Por isso, o Portal não mostra um aviso de consentimento de cookies. 

1. O que são cookies e tecnologias semelhantes 

Cookies são pequenos ficheiros de texto que um website guarda no computador, telemóvel ou 

outro dispositivo do utilizador e que o browser devolve ao website nas visitas seguintes. 

Permitem, por exemplo, manter uma sessão iniciada. 

O armazenamento de sessão do browser (sessionStorage) é uma tecnologia semelhante: 

permite a uma página guardar dados temporariamente no dispositivo do utilizador, apenas no 

separador em que está aberta e até este ser fechado. Ao contrário dos cookies, esses dados 

não são enviados automaticamente ao servidor em cada pedido; só a própria página os pode 

ler. 

2. Cookies utilizados 

Páginas públicas: nenhum. A consulta de taxas, as calculadoras de juros, a tabela de 

honorários, o cálculo da remuneração por diligências e as restantes páginas funcionam sem 

cookies. 

Área reservada: um único cookie, apenas para os administradores do Portal que iniciam 

sessão. 
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Nome Finalidade Tipo Duração 

.JUSFLOW Manter a sessão do administrador 

autenticado na área reservada e 

proteger os formulários contra pedidos 

forjados. 

Estritamente 

necessário, do 

próprio Portal (1.ª 

parte) 

Sessão: é apagado 

ao fechar o browser e 

deixa de ser válido 

após 60 minutos sem 

atividade. 

O cookie só é criado quando o administrador inicia sessão. É marcado como HttpOnly (inacessível a scripts), 

Secure (enviado apenas por HTTPS) e SameSite=Strict (não é enviado a partir de outros sites). 

3. Armazenamento da sessão no browser 

Enquanto o utilizador trabalha, as calculadoras guardam no armazenamento de sessão do 

browser (sessionStorage) os dados que este introduz, para que não se percam se a página for 

recarregada — o que é importante quando se registam dezenas ou centenas de linhas. Este 

armazenamento serve apenas o próprio utilizador: 

• os dados ficam no separador do browser em que foram introduzidos e são apagados 

automaticamente quando esse separador ou o browser é fechado; 

• não são enviados ao Portal, exceto quando o utilizador carrega em «Calcular»: nesse 

momento seguem para o servidor apenas para efetuar o cálculo e não são guardados; 

• não são utilizados para identificar, seguir ou traçar o perfil do utilizador, nem partilhados 

com terceiros. 

 

Chave Página e conteúdo Tipo Duração 

jusflow.juros. 

<regime>.v1 

Cálculo de juros (um registo por 

regime: comerciais, transações 

comerciais, civis e taxa variável): 

dívidas, pagamentos, processo, 

credor e devedor. 

Estritamente 

necessário, do 

próprio Portal; 

dura apenas a 

sessão 

Sessão: apaga-se 

ao fechar o 

separador ou o 

browser, ou com o 

botão «Limpar 

tudo». 

jusflow.diligencias.v1 Remuneração por atos e 

diligências: patrono ou defensor, 

processo, data da nomeação e 

sessões. 

Estritamente 

necessário, do 

próprio Portal; 

dura apenas a 

sessão 

Sessão: apaga-se 

ao fechar o 

separador ou o 

browser, ou com o 

botão «Limpar 

tudo». 

Para reutilizar os dados mais tarde, guarde-os antes de fechar o separador: no cálculo de 

juros, com «Guardar simulação» (ficheiro .json, que se abre depois em «Taxas e opções»); no 

cálculo das diligências, com «Exportar CSV» (ficheiro que se volta a carregar com «Colar 

lista…»). Estes ficheiros ficam no computador do utilizador; o Portal não os guarda. 

4. Contagem de visitas sem cookies 

O Portal conta as visitas para saber que páginas e utilitários são mais consultados. Esta 

contagem não usa cookies nem guarda nada no dispositivo do utilizador: 

• para distinguir visitantes no mesmo dia, o servidor calcula um código a partir da data, do 

endereço IP, da identificação do browser e de uma chave secreta (função SHA-256). Esse 
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código não permite reconstituir o endereço IP, muda todos os dias e é apagado ao fim de 

dois dias; 

• só se conservam números agregados (visitas por dia e por página); 

• não são contadas as visitas de browsers que indiquem não querer ser seguidos (sinais 

«Do Not Track» ou «Global Privacy Control»), nem as de robôs de pesquisa. 

5. Cookies de terceiros 

O Portal não utiliza serviços de terceiros que instalem cookies: não tem ferramentas de análise 

de tráfego (como o Google Analytics), publicidade, botões de redes sociais nem conteúdos 

incorporados de outros sites. Os tipos de letra e todos os recursos das páginas são servidos 

pelo próprio Portal. 

O Portal contém ligações para sites externos, como o Diário da República. Ao segui-las, o 

utilizador fica sujeito às políticas de cookies e de privacidade desses sites. 

6. Consentimento 

Nos termos do artigo 5.º da Lei n.º 41/2004, de 18 de agosto (na redação da Lei n.º 46/2012, de 

29 de agosto), não é necessário consentimento para o armazenamento que seja estritamente 

necessário ao fornecimento de um serviço expressamente solicitado pelo utilizador. É o caso do 

cookie de sessão da área reservada, necessário à autenticação, e do armazenamento de 

sessão das calculadoras, que guarda apenas os dados introduzidos pelo próprio utilizador e se 

apaga quando a sessão termina. 

Por esta razão, o Portal não apresenta um aviso de consentimento de cookies. Se no futuro vier 

a utilizar cookies ou tecnologias que dependam de consentimento, este será pedido antes da 

sua utilização, de forma livre e com a mesma facilidade para aceitar ou recusar, e esta política 

será atualizada. 

7. Como gerir ou apagar 

Nas calculadoras: o botão «Limpar tudo» apaga os dados registados e o armazenamento de 

sessão dessa página. Fechar o separador tem o mesmo efeito. 

No browser: é possível ver, bloquear ou apagar cookies e dados de sites nas definições de 

privacidade. Os caminhos podem variar com a versão: 

• Google Chrome: Definições > Privacidade e segurança > Cookies de terceiros / Dados de 

sites guardados 

• Microsoft Edge: Definições > Cookies e permissões de sites > Gerir e eliminar cookies e 

dados de sites 

• Mozilla Firefox: Definições > Privacidade e segurança > Cookies e dados de sites > 

Limpar dados 

• Apple Safari: Definições > Privacidade > Gerir dados de websites 

Bloquear cookies não afeta as páginas públicas. Bloquear o armazenamento de dados de sites 

impede apenas a recuperação dos dados das calculadoras ao recarregar a página; as 
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calculadoras continuam a funcionar. Sem cookies, não é possível iniciar sessão na área 

reservada. 

8. Contactos e atualizações 

Para qualquer questão sobre esta política ou sobre o tratamento de dados no Portal, contacte 

mail@jusflow.pt. 

Esta política pode ser atualizada sempre que haja alterações técnicas no Portal ou alterações 

legais relevantes. A versão em vigor está sempre disponível no rodapé do Portal, com a data da 

última atualização. 

Legislação de referência: Lei n.º 41/2004, de 18 de agosto (alterada pela Lei n.º 46/2012, de 29 de agosto), 

artigo 5.º; Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD); Lei n.º 58/2019, de 8 de agosto. 
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